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 شماره ویرایش: 

 

 

سیاستگذاری و لازم به ذکر است در چارچوب پژوهشی موسسه عالی پژوهش تامین اجتماعی، منظور از طرح پژوهشی، سند 
 گزارش کارشناسی به شرح ذیل است:

 «طرح پژوهشی»

های تولید علمی محسوب می شود که منطبق با اصول علمی روش تحقیق انجام طرح پژوهشی یکی از انواع قالب
 شود. می

 «گذاریسند سیاست»

 راجع به یک مسئله خاصطرفانه و موجز در پاسخ به یک سؤال مشخص یا ، گزارشی کوتاه، بی«گذاریسند سیاست»
شود: گذاری، افراد خبره هستند. این گزارش شامل سه بخش زیر میاست که استاندارد صلاحیت برای تهیه سند سیاست

خواهیم گفت، بر روی جلد گزارش، ضمن بیان مشکل در یک یا دو سطر، به « خلاصه مدیریتی»بخش اول که به آن 
پردازد. بخش دوم که گزارش اصلی را تشکیل آن در حداکثر نصف صفحه می ارائه راهکارهای اجرایی منطقی برای

شود. بخش نامیده می« گذاریپیشنهادات سیاست»شود، شده تهیه میصفحه مطابق چارچوب تعیین 5تا  3دهد و در می
م دارد. هر یک از این نا« گذارییادداشت سیاست»پردازد، سوم که به تحلیل دقیق موضوع و ارائه اسناد پشتیبان آن می
 شوند.سه بخش برای اهداف خاص و مخاطبان ویژه خود تهیه می

 «گزارش کارشناسی»

شامل ارائه یک گزارش کامل در خصوص یک موضوع خاص موردنظر است که به یک فرد مجری با سطح صلاحیت 
 شده تهیه و ارائه نماید.فرمت ارائه ماه، گزارش مورد نظر را منطبق با 3شود تا حداکثر طی واگذار می« محقق»حداقل 

 «تعریف سطح خرد/متوسط/کلان»

 طرحی است که از حیث مبلغ سه برابر حد نصاب معاملات خرد موسسه می باشد. -طرح خرد

طرحی است که از حیث مبلغ از معاملات خرد فراتر بوده و حداکثر ده برابر سقف حد نصاب معاملات خرد  -طرح متوسط
 باشد.موسسه می 

 طرحی است که از حیث مبلغ از سقف معاملات متوسط فراتر باشد.  -طرح کلان

  پژوهشعنوان: 

 ای، فنی و معماری مفهومی سامانه هوشمند رسیدگی اسناد پزشکیالزامات داده

  نوع پژوهش   : 

             □ ایتوسعه                                 □ یادیبن                                     کاربردی                

 :نوع خروجی حاصل از انجام پژوهش 

 □ سند سیاستگذاری                 گزارش کارشناسی                 □ طرح پژوهشی

 :توصیف و بیان مسئله 



 

 

 کد سند: 

 شماره ویرایش: 

از منابع خود  یکشور، سالانه حجم قابل توجه یخدمات درمان دارانیخر نیتراز بزرگ یکیعنوان به یاجتماع نیسازمان تأم
 یهانهیمستمر هز شی. افزاکندیم نهیمراکز طرف قرارداد هز یبه اسناد پزشک یدگیو رس میرمستقیرا در حوزه درمان غ

دهندگان اطلاعات، تنوع ارائه کیو تبادل الکترون یسینوگسترش نسخه ،یشکخدمات پز یدگیچیدرمان، رشد تعداد اسناد، پ
مواجه کرده  یاسناد پزشک یدگیبه تحول در نظام رس یجد ازیسازمان را با ن ،یرضروریخدمت و ضرورت کنترل خدمات غ

 است.

 ای یدست یدگیبه رس یمانند وابستگ ییهااز موارد با چالش یاریدر بس یاسناد پزشک یدگیرس ندیموجود، فرا تیوضع در
کنترل  یدشوار ،یامهیدر اعمال خودکار قواعد ب تیها، محدودسامانه یکپارچگیها، ضعف در داده یپراکندگ زه،یمکانمهین

 دیدر تول تیو محدود یدگیشدن زمان رس یطولان ،یدگیرس ماتیتصم یابیضعف در رد ها،نیدلایانطباق خدمات با گا
مصرف،  رمتعارفیغ یالگوها ییشناسا ها،نهیهوشمند هز تیریامکان مد ت،یوضع نیرو است. اروبه یتیریمد یداشبوردها

 .کندیدهندگان را محدود معملکرد ارائه شیو پا ییکنترل خدمات القا

 یراهبرد دیمنفعل به خر دیگذار سازمان از خر یاصل یاز ابزارها یکی تواندیم یاسناد پزشک یدگیسامانه هوشمند رس استقرار
 ،یاالزامات داده قیشناخت دق ازمندین زیاز هر چ شیپ یاسامانه نیچن یسازادهیو پ یحال، طراح نیباشد. با ا یخدمات درمان

نشوند، احتمال دارد سامانه  نیتدو یدرستالزامات به نیاست. اگر ا یمفهوم یو معمار یسازمان ،یتیامن ،یحقوق ،یندیفرا ،یفن
 شیکاهش خطا، افزا نه،یدر کنترل هز یباشد و نتواند نقش مؤثر یسنت یندهایاز فرا یاشدهتالیجیصرفاً شکل د یینها
 کند. فایا یامهیو اعمال قواعد ب تیشفاف

 ازمندین ،یهوشمند اسناد پزشک یدگیحرکت به سمت رس یبرا یاجتماع نیگزارش آن است که سازمان تأم نیا یاصل مسئله
دارد، با  ازین ییهاداشته باشد، به چه داده دیبا ییکند سامانه مطلوب چه کارکردها نییاست که تع یمشخص یسند کارشناس
و  یتیشود، چه الزامات امن فیدر آن تعر دیچگونه با یامهید بموتور قواع شد،تبادل اطلاعات داشته با دیبا ییهاچه سامانه
 شود. یطراح دیآن چگونه با یمفهوم یفراهم شود و معمار رانیمد یبرا دیبا ییشود، چه داشبوردها تیرعا دیبا یمحرمانگ

 یاسناد پزشک یدگیسامانه هوشمند رس یمفهوم یو معمار یفن ،یاالزامات داده نییبا هدف تب یگزارش کارشناس نیا رو،نیازا
 مانکاریاطلاعات، انتخاب پ یتعامل با مرکز فناور ،یبعد یاسناد فن نیتدو ،یتیریمد یریگمیتصم یبرا ییتا مبنا شودیم هیته

 فراهم کند. یاجتماع نیهوشمند در سازمان تأم یدگیرس یجیو استقرار تدر یامهیموتور قواعد ب یطراح ،یاحتمال

 

 :اهداف مورد نظر برای تحقیق 

 اصلی هدف 

ای، فنی و معماری مفهومی سامانه هوشمند رسیدگی اسناد پزشکی در سازمان تأمین اجتماعی با هدف تدوین الزامات داده
 ای و ارتقای کیفیت رسیدگی اسناد.ها، اعمال قواعد بیمهپشتیبانی از خرید راهبردی خدمات درمانی، کنترل هزینه

   فرعیاهداف 

 .میرمستقیدرمان غ یهانهیو کنترل هز یهوشمند اسناد پزشک یدگیسازمان در حوزه رس یاصل یازهاین ییشناسا .1
 ،یدگیسند تا کنترل، رس افتیدر بستر سامانه هوشمند، از مرحله در یاسناد پزشک یدگیمطلوب رس ندیفرا میترس .2

 .شیو پا ینیپرداخت، اعتراض، بازب م،یتصم
شامل داده یاالزامات داده نییتع .3 شخارائه شده،مهیب یهاسامانه،  سخه، دارو، تجه ص،یدهنده، خدمت، ت  زات،ین



 

 

 کد سند: 

 شماره ویرایش: 

 .یدگیپرداخت و سوابق رس ،یامهیقاعده ب ن،یدلایقرارداد، تعرفه، گا
 .یاسناد پزشک یدگیسامانه هوشمند رس یالزامات کارکرد نییتع .4
 ،یریرهگ تیقابل ،یریپذا یمق ،یریپذدسااتر  ،یمحرمانگ ت،یسااامانه، شااامل امن یرکارکردیالزامات غ نییتع .5

 ها.سامانه ریتعامل با سا تیتوسعه و قابل تیقابل ،یداریپا

و  تیداشاابورد، تبادل اطلاعات، امن ل،یقواعد، تحل ند،یداده، فرا یهاهیسااامانه، شااامل لا یمفهوم یمعمار نییتب .6
 کاربران. تیریمد

 ندیقراردادها و فرا ،یامهیضاااوابط ب ،ینیبال یهانیدلایو نحوه ارتباط آن با گا یامهیموتور قواعد ب گاهیجا نییتب .7
 اسناد. یدگیرس

 ،یمارسااتانیب یهاسااامانه ک،یمرتبط، از جمله نسااخه الکترون یهاالزامات تبادل اطلاعات با سااامانه ییشااناسااا .8
 .شدگانمهیاطلاعات ب یهاو سامانه تیاحراز هو یاهسامانه ،یمال یهاقرارداد، سامانه یهاسامانه

دهندگان، مصاارف خدمات، عملکرد ارائه نه،یهز شیپا یبرا یتیریمد یو داشاابوردها یریگالزامات گزارش نییتع .9
 .رمتعارفیغ یکسورات، اعتراضات و روندها ها،رتیمغا

اسناد  یدگیو توسعه سامانه هوشمند رس یابیارز لوت،یپا ،یجیاستقرار تدر ،یطراح یبرا یشنهادینقشه راه پ ارائه .10
 .یپزشک

 ستفاده و کاربرد نتا یهانهیزم ست آن  قیتحق جیا سازمان تامین اجتماعی یا )کارب حوزه در 

 رفاه و تامین اجتماعی(:

 .یاسناد پزشک یدگیرس ندیفرا یاصلاح و هوشمندساز یاستفاده توسط معاونت درمان سازمان برا .1
سط  .2 ستفاده تو سازمان برا یمرکز فناورا سناد فن نیتدو یاطلاعات  سعه  یزیرسامانه و برنامه یهایازمندین ،یا تو
 افزار.نرم
 .یدگیو اعمال خودکار ضوابط رس یامهیموتور قواعد ب یطراح یمبنا برا یسازفراهم .3
 .میرمستقیدر درمان غ یو نشت مال یدگیدر رس ریتأخ ،ییگراقهیسل ،یانسان یکمک به کاهش خطا .4
 .یامهیبا ضوابط ب ریمغا ای ییالقا ،یتکرار ،یرضروریاز کنترل خدمات غ یبانیپشت .5
دهندگان طرف ارائه ریها و سااپزشاکان، داروخانه ،یعملکرد مراکز درمان شیپا یبرا یلیتحل رسااختیز یساازفراهم .6

 قرارداد.
 .یخدمات درمان یراهبرد دیو خر نهیدر حوزه کنترل هز یریگمیتصم یبرا یتیریمد یداشبوردها یکمک به طراح .7
 .یو مشاوران فن انیبندانش یهااطلاعات، شرکت یفناور مانکارانیتعامل سازمان با پ یمبنا برا جادیا .8
 دهندگان خدمت.عملکرد ارائه یابیپرداخت و نظام ارز یهااز اصلاح قراردادها، روش یبانیپشت .9

 ها.قراردادها و پرداخت ،یاسناد پزشک ک،یخدمت، نسخه الکترون دیمرتبط با خر یهاداده یسازکپارچهیکمک به  .10

 

  و محدوده زمانیمحدوده مکانی 

 محدوده مکانی:
صل سازمان تأم یمحدوده ا ستقیبا تمرکز بر حوزه درمان غ یاجتماع نیگزارش،  س یمعاونت درمان، واحدها م،یرم  یدگیر
خدمت و  دیمرتبط با خر یهاها و سااامانهدرمان منتخب اسااتان یهاتیریاطلاعات، مد یمرکز فناور ،یاسااناد پزشااک

 است. یاسناد پزشک یدگیرس
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در چند اسااتان منتخب و چند گروه خدمت  یدگیرساا یندهایاز فرا یاشااامل نمونه تواندیم یصااورت امکان، بررساا در
 شود. نیسازمان تدو یواقع یازهایات سامانه بر اسا  نپرتکرار باشد تا الزام ای نهیپرهز

 محدوده زمانی:
رو تهیه های پیشای سااالها و فرایندهای جاری سااازمان و نیازهای توسااعهگزارش با تمرکز بر وضااعیت موجود سااامانه

سی دادهمی سامانهشود. در برر سه ها و  ستر  و روندهای  ضعیت در د سال اخیر های موجود، اولویت با آخرین و تا پنج 
 خواهد بود.

 مورد انتظار: شرح خدمات 

س .1 ستورالعمل یبرر سناد، د سامانه هانامهوهیش ندها،یها، فراا س یهاو  شک یدگیموجود مرتبط با ر سناد پز  دیخر ،یا
 .یاجتماع نیو پرداخت در سازمان تأم یامهیخدمت، قراردادها، قواعد ب

 سازمان. گرید یهاو نقاط اتصال آن با سامانه یاسناد پزشک یدگیموجود رس ندیفرا میو ترس ییشناسا .2
اعمال قواعد، ارجاع به  ه،یداده، کنترل اول افتیشااامل در ،یهوشاامند اسااناد پزشااک یدگیمطلوب رساا ندیفرا میترساا .3

 .شیاعتراض، پرداخت و پا تیریثبت کسورات، مد ،یدگیرس میکارشنا ، تصم
سا .4 صل یهانقش کاربران و ییشنا س یا سان ر شنا شامل کار شکان معتمد، مد ،یدگیسامانه،   رانیمد ،یستاد رانیپز
 دهندگان خدمت.واحد قراردادها و ارائه ،یاطلاعات، واحد مال یکارشناسان فناور ،یاستان
گردش کار، ارجاع  تیریاساااناد، کنترل خودکار قواعد، مد افتیساااامانه، شاااامل ثبت و در یالزامات کارکرد نییتع .5

 .یدگیو ثبت سوابق رس یتیریداشبورد مد ،یریگاعتراضات، گزارش تیریمد مات،یهوشمند، ثبت تصم
سرعت  ،یریپذا یمق نان،یاطم تیقابل ،یکنترل دسترس ،یمحرمانگ ت،یسامانه، شامل امن یرکارکردیالزامات غ نییتع .6

 .یزیو امکان مم عیتوسعه، ثبت وقا تیقابل ،یداریپا ،یریرهگ تیپردازش، قابل
ستانداردها ،یافتگیداده، سطح ساختار تیفیسامانه، شامل نوع داده، منبع داده، مالک داده، ک یاالزامات داده نییتع .7  یا

 داده. یو دوره نگهدار ینحوه تبادل، سطح محرمانگ ،یکدگذار
نوع پوشش، سوابق خدمت،  شده،مهیهوشمند، از جمله مشخصات ب یدگیرس یبرا ازیمورد ن یدیکل یهاداده ییشناسا .8

 ارجاع و سوابق پرداخت. ه،یدییتعرفه، قرارداد، تأ زات،یاطلاعات نسخه، دارو، تجه ص،یدهنده، کد خدمت، کد تشخاطلاعات ارائه
س .9 صحت،  تیفیمرتبط با ک یازهاین یبرر شامل کامل بودن،   ییکتای ،یابیرد تیقابلهنگام بودن، به ،یکپارچگیداده، 

 مختلف. یهاداده انیها و امکان اتصال مشناسه
گردش کار،  هیموتور قواعد، لا هیتبادل اطلاعات، لا هیداده، لا هیشامل لا هیسامانه در چند لا یمفهوم یمعمار نییتب .10
 کاربران. تیریمد هیو لا تیامن هیداشبورد، لا هیلا ،یو هوشمندساز لیتحل هیلا
سامانه و تب یامهیموتور قواعد ب گاهیجا نییتع .11 سنج ف،ینحوه تعر نییدر  صو ،یاعتبار سانو به شیاجرا، پا ب،یت  یروزر
 قواعد.
 ،یمراکز درمان HIS ک،یاز جمله نسخه الکترون ،یسازمانو درون یرونیب یهاالزامات اتصال سامانه با سامانه ییشناسا .12

سامانه مال ،ییدارو یهاسامانه سامانه شدگانمهیسامانه اطلاعات ب ت،یسامانه احراز هو ،یسامانه قراردادها،  و  یآمار یهاو 
 .یلیتحل
 ،یخدمات تکرار رمتعارف،یغ یالگوها ییشاااناساااا یو هوشااامند برا یلیتحل یامکان اساااتفاده از ابزارها یبررسااا .13
 سوءاستفاده. ایتقلب  سکیو ر هانهیهز یرعادیغ شیزادهندگان، افارائه رمعمولیپرتکرار، رفتار غ یهارتیمغا
عملکرد  نه،یروند هز نه،یهز نیانگیخدمات، م یفراوان نه،یهز یهاشامل شاخص ،یتیریمد یالزامات داشبوردها نییتع .14
 .یتیریمد یو هشدارها هارتیاعتراضات، مغا ،یدگیکسورات، زمان رس زانیدهندگان، مارائه
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 شماره ویرایش: 

 .یو مال یامهیب ،یپزشک یهااطلاعات در پردازش داده تیو امن یمحرمانگ ،یالزامات حقوق نییتب .15
سا .16 سان یالزامات سازمان ییشنا ستقرار سامانه، شامل نقش یبرا یو منابع ان  تیریآموزش کارشناسان، مد د،یجد یهاا
 .ییکاربران و سازوکار پاسخگو یبانیپشت ر،ییتغ

 استان منتخب. ایچند حوزه خدمت  ای کیسامانه در  لوتیاستقرار پا ییو اجرا یفن یازهاینشیپ یبررس .17
 لوت،یپا ه،یداده، توسعه اول یسازآماده ،یلیتفص یسامانه، شامل طراح یااستقرار مرحله یبرا یشنهادیارائه نقشه راه پ .18
 .یو توسعه هوشمندساز میاصلاح، تعم ،یابیارز
 ها.آن تیریمد یاستقرار سامانه و ارائه راهکارها یو سازمان یحقوق ،ییاجرا ،یاداده ،یفن یهاسکیر سیماتر نیتدو .19
صه مد ،ییگزارش نها نیتدو .20 ستفاده برا ییاجرا یشنهادهایو پ یمفهوم یجداول الزامات، معمار ،یتیریخلا  یقابل ا
 و کارشناسان سازمان. رانیمد

 
 در گزارش یبررس یاصل یمحورها

 یاسناد پزشک یدگیموجود و مطلوب رس ندیفرا .1
 یها و سطوح دسترسکاربران، نقش .2
 داده تیفیو ک یاالزامات داده .3
 مرتبط یهامنابع داده و سامانه .4
 سامانه یالزامات کارکرد .5
 سامانه یرکارکردیالزامات غ .6
 سامانه یمفهوم یمعمار .7
 هانیدلایو ارتباط آن با گا یامهیموتور قواعد ب .8
 ارجاع، کسورات و اعتراضات ،یدگیگردش کار رس .9

 یلیتحل یهاو گزارش یتیریمد یداشبوردها .10
 داده یو حکمران یمحرمانگ ت،یامن .11
 یسازمانو برون یسازماندرون یهابا سامانه یریپذتعامل تیقابل .12
 نهیهز سکیو ر رمتعارفیغ یالگو رت،یمغا ییشناسا یهوشمند برا یابزارها .13
 لوتیالزامات استقرار پا .14
 سامانه یانقشه راه توسعه و استقرار مرحله .15

 های موردانتظار :خروجی 

 .«یاسناد پزشک یدگیسامانه هوشمند رس یمفهوم یو معمار یفن ،یاالزامات داده»با عنوان  یینها یگزارش کارشناس .1
 یهاتیو اولو یشنهادیپ یمعمار ،یدیالزامات کل ،یصفحه، شامل مسئله اصل ۳گزارش در حداکثر  یتیریخلاصه مد .2
 .ییاجرا
 .یاسناد پزشک یدگیموجود و مطلوب رس ندینقشه فرا .3
 در سامانه. یشنهادیپ یها و سطوح دسترسفهرست کاربران، نقش .4
 .یاسناد پزشک یدگیسامانه هوشمند رس یجدول الزامات کارکرد .5
 .یریرهگ تیو قابل یریپذا یمق ،یداریپا ،یمحرمانگ ت،یسامانه، شامل امن یرکارکردیجدول الزامات غ .6
 داده. تیفیک تیو وضع یسامانه، منابع داده، مالک داده، سطح محرمانگ ازیمورد ن یهافهرست داده .7



 

 

 کد سند: 

 شماره ویرایش: 

 در سطح کلان. یاسناد پزشک یدگیسامانه هوشمند رس یمفهوم یمعمار .8
 .یدگیرس ندیقراردادها و فرا ،یامهیضوابط ب ها،نیدلایبا گا یامهیارتباط موتور قواعد ب یمدل مفهوم .9
 تبادل اطلاعات و نوع تبادل مورد انتظار. یبرا ازیمورد ن یو خارج یداخل یهافهرست سامانه .10
 عملکرد سامانه. شیپا و یتیریمد یداشبوردها یبرا یشنهادیپ یهامجموعه شاخص .11
 استقرار سامانه. یو سازمان ییاجرا ،یتیامن ،یحقوق ،یاداده ،یفن یهاسکیر سیماتر .12
 سامانه. یاو استقرار مرحله یابیارز لوت،یپا ،یطراح یبرا یشنهادینقشه راه پ .13
اصلاح قراردادها و نقشه راه  ،یامهیمربوط به قواعد ب یهاگزارش با گزارش نیارتباط ا یبرا یکاربرد یشنهادهایپ .14
 .یراهبرد دیخر
و خلاصه  شدهیفهرست اسناد بررس ند،ینمونه فلوچارت فرا ،یازمندینمونه فرم ن ،یشامل جداول فن وستیپ .15

 .یکارشناس یهانشست
 

 :محدودیت ها و موانع احتمالی پیش رو 

 سازمان. یفعل یفن یموجود و معمار یهابه اطلاعات کامل درباره سامانه یدر دسترس تیمحدود .1
 ها.قراردادها و پرداخت ک،ینسخه الکترون ،یمرتبط با اسناد پزشک یهاداده یافتگیرساختاریغ ای یناهمگون ،یپراکندگ .2
سهداده تیفیدر ک یضعف احتمال .3 شنا صال م یو دشوار کتای یهاها، از جمله ناقص بودن، خطا، نبود   یهاگاهیپا انیات

 داده مختلف.
 اطلاعات. تیو امن یمحرمانگ تیو ضرورت رعا یو مال یامهیب ،یپزشک یهاداده یبالا تیحساس .4
 .یسازمانو برون یسازمانمتعدد درون یهابا سامانه یشنهادیاتصال سامانه پ یدگیچیپ .5
 .یریهوشمند و قابل رهگ یندهایبه فرا زهیمکانمهین ای یدست یندهایفرا رییاحتمال مقاومت کاربران در برابر تغ .6
 در موتور قواعد. یسازادهیبه قواعد قابل پ ینیبال یهانیدلایو گا یامهیقواعد ب لیتبد یدشوار .7
 و الزامات کلان. یمفهوم یافزار و ضرورت تمرکز بر معمارنرم یلیتفص یورود به طراح یبرا یزمان تیمحدود .8
ستگ .9 سامان یاجرا یواب قراردادها،  ،یمال یاطلاعات، واحدها یزمان معاونت درمان، مرکز فناورهم یه به همکارموفق 

 دهندگان خدمت.ها و ارائهاستان
ستان ییاجرا یندهایاحتمال تفاوت فرا .10 ستاندارد باشد و هم انعطاف یاسامانه یطراح یها و دشواردر ا  یریپذکه هم ا
 داشته باشد. یکاف

 

  ماه(:اجرای پروژه  حدودی مدت زمان( 

 سه ماه

 خرد                          طرح:برای اجرای  سطح مورد نظر         کلان          □ متوسط □             

 ملاحظات اجرایی پیشنهادی: 

با نیا .1  .1 باط نزد دیگزارش  گا»با گزارش  کیدر ارت عد ب ینیبال یهانیدلایچارچوب اعمال  در  یامهیو قوا
س شک یدگیر سناد پز شود؛ ز «یا سامانه با رایانجام   یقابل اجرا طراح یهانیدلایو گا یامهیقواعد ب یبر مبنا دیموتور قواعد 
 شود.



 

 

 کد سند: 

 شماره ویرایش: 

 

 یسااازادهیپ ایافزار نرم یلیتفصاا یباشااد، نه طراح یو نقشااه راه فن یمفهوم یبر الزامات، معمار دیتمرکز گزارش با .2
 سامانه.

س ندیسلامت، فرا مهیاز دانش ب یبیترک یدارا دیگزارش با یمجر .3 شک یدگیر سناد پز سب لیتحل ،یا  یوکار، فناورک
 داده باشد. یسامانه و حکمران یاطلاعات سلامت، معمار

شارکت نما هیته ندیدر فرا .4 س یاطلاعات، واحدها یمعاونت درمان، مرکز فناور ندگانیگزارش، م سناد، مال یدگیر  ،یا
 است. یدرمان منتخب ضرور یهاتیریقراردادها و مد

 یطراح مانکار،ی، انتخاب پRFP نیتدو یبرا یعنوان ورودشاااود که بتوان از آن به میتنظ یاگونهبه دیگزارش با .5
 استفاده کرد. لوتیپا یاجرا ایسامانه  یلیتفص
ارائه  نهیپرهز ایگروه خدمت پرتکرار  کیهوشمند در  یدگینمونه از رس یویسنار کیگزارش حداقل  شودیم شنهادیپ .6

 خارج شود. یاز حالت انتزاع یشنهادیپ یکند تا معمار
ستفاده از نمودار معمار .7 ستقرار در گزارش ضرور سیجدول الزامات، ماتر ند،ینقشه فرا ،یمفهوم یا  یداده و نقشه راه ا

 است.
 شدگانمهیحقوق ب تیاطلاعات، رعا یحفظ محرمانگ ،نهیکنترل هز ،یهوشمندساز انیتعادل م دیگزارش با نیدر تدو .8
 .ردیدهندگان خدمت مورد توجه قرار گارائه یاز سو یاحرفه رشیو پذ


