
 

 

 کد سند:  

 شماره ویرایش:  

 

 

لازم به ذکر است در چارچوب پژوهشی موسسه عالی پژوهش تامین اجتماعی، منظور از طرح پژوهشی، سند سیاستگذاری و  
 گزارش کارشناسی به شرح ذیل است:

 »طرح پژوهشی«

های تولید علمی محسوب می شود که منطبق با اصول علمی روش تحقیق انجام  طرح پژوهشی یکی از انواع قالب
 شود.  می

 گذاری«»سند سیاست 

 طرفانه و موجز در پاسخ به یک سؤال مشخص یا راجع به یک مسئله خاص گذاری«، گزارشی کوتاه، بی »سند سیاست
شود:  گذاری، افراد خبره هستند. این گزارش شامل سه بخش زیر می است که استاندارد صلاحیت برای تهیه سند سیاست

بخش اول که به آن »خلاصه مدیریتی« خواهیم گفت، بر روی جلد گزارش، ضمن بیان مشکل در یک یا دو سطر، به  
پردازد. بخش دوم که گزارش اصلی را تشکیل  ارائه راهکارهای اجرایی منطقی برای آن در حداکثر نصف صفحه می 

شود. بخش  گذاری« نامیده می شود، »پیشنهادات سیاستشده تهیه می صفحه مطابق چارچوب تعیین   5تا    3دهد و در  می
گذاری« نام دارد. هر یک از این  پردازد، »یادداشت سیاست سوم که به تحلیل دقیق موضوع و ارائه اسناد پشتیبان آن می 
 شوند. سه بخش برای اهداف خاص و مخاطبان ویژه خود تهیه می 

 »گزارش کارشناسی« 

شامل ارائه یک گزارش کامل در خصوص یک موضوع خاص موردنظر است که به یک فرد مجری با سطح صلاحیت  
 شده تهیه و ارائه نماید. ماه، گزارش مورد نظر را منطبق با فرمت ارائه  3شود تا حداکثر طی حداقل »محقق« واگذار می 

 »تعریف سطح خرد/متوسط/کلان«

 طرحی است که از حیث مبلغ سه برابر حد نصاب معاملات خرد موسسه می باشد.  - طرح خرد

طرحی است که از حیث مبلغ از معاملات خرد فراتر بوده و حداکثر ده برابر سقف حد نصاب معاملات خرد   -طرح متوسط 
 موسسه می باشد. 

 طرحی است که از حیث مبلغ از سقف معاملات متوسط فراتر باشد.   -طرح کلان 

 :پژوهشعنوان  ❖

 های درمانمطالعه تطبیقی تجارب منتخب جهانی در خرید راهبردی و کنترل هوشمند هزینه

 :   نوع پژوهش  ❖

              □  ایتوسعه                                   □ یاد یبن                                        ✓  کاربردی                

 نوع خروجی حاصل از انجام پژوهش: ❖

 □  سند سیاستگذاری                 ✓  گزارش کارشناسی                  □  طرح پژوهشی

 توصیف و بیان مسئله: ❖



 

 

 کد سند:  

 شماره ویرایش:  

را در حوزه    یکشور، سالانه منابع قابل توجه   یخدمات درمان   دارانیخر   نیتراز بزرگ   یکیعنوان  به   یاجتماع   نیسازمان تأم
.  کندی م  نهیدهندگان خدمات سلامت هز ارائه ر یها و ساپزشکان، داروخانه ،ی خدمت از مراکز درمان دی و خر میرمستقیدرمان غ

بروز    نه، یپرهز  ی پزشک  ی های توسعه فناور  ت، یجمع  ی مزمن، سالمند  ی های ماریب  بار   ش یدرمان، افزا  ی هانه یرشد مستمر هز
سازمان    ی را برا  یخدمات درمان   ی راهبرد  دی منفعل به خر  دی ضرورت حرکت از خر  ،یمنابع مال   تیو محدود   یی القا   یتقاضا 

 آشکار کرده است.   شی از پ شیب

.  کندی اقدام م   یدگ ی رس  ایاسناد، نسبت به پرداخت    افتی خدمت عمدتاً پس از ارائه خدمت و در  دار یمنفعل، خر   دی خر  یالگو  در
  ی ر یدهندگان و جلوگرفتار ارائه  تیر یمد  ، ینی بال  ی هان یدلای انطباق با گا  نه، یهز  ت، یفیامکان کنترل مؤثر ک  ، یکردیرو   ن یدر چن

م در  است.  منابع محدود  ا  یراهبرد   د یخر  قابل،از نشت  بر  است که سازمان خر   نی خدمات سلامت  استوار    د ی با  دار یاصل 
با چه روش پرداخت و بر اساس    ت،یفی دهنده، با چه کاز کدام ارائه  ،یچه گروه   یبرا  ، یچه خدمت   ردیبگ  م یصورت فعال تصمبه

 شود.  یدار یخر  ی چه قواعد

  یی کارا  ی و ارتقا  نه یبه کنترل هز  تواند ی م  ی خدمات سلامت، زمان  ی راهبرد  د یکه خر   دهد ی کشورها نشان م   یبرخ   تجارب 
اسناد، پرونده    یدگ ی رس  تالیجی د   یهاسامانه   ، ین یبال  یهان یدلایپرداخت هدفمند، گا   یهامانند نظام  ییمنجر شود که با ابزارها

همراه    یگرم یتنظ  ی و سازوکارها  تیفی ک  یابی دهندگان، نظام ارزعملکرد ارائه  شی پا  ،یامهیموتور قواعد ب  ک، یو نسخه الکترون
فناورانه و    ،یمال   ،یامه یب  ،ینهاد   نهیزم قیشناخت دق  ازمند ین   یاجتماع   نی تجارب به سازمان تأم  ن یحال، انتقال ا   نی شود. با ا

 است. رانیا ط یانطباق آن با شرا  تی هر کشور و سنجش قابل یی اجرا

  ازمند یهوشمند، ن  ی راهبرد  د ی گذار به خر  ر یمس  یطراح   یبرا  یاجتماع   نیگزارش آن است که سازمان تأم  نی ا  یاصل   مسئله
با    دی باشد، بلکه با  یو عموم   ی فی صرفاً توص  د یشناخت نبا   نی است؛ اما ا  ی از تجارب منتخب جهان  یق یشناخت منظم و تطب

  ی دگ ی اطلاعات و رس  یاستفاده از فناور  ،یامه یدرمان، اعمال قواعد ب  ی هانه یسازمان، کنترل هز  ی استفاده برا  ت یتمرکز بر قابل
 انجام شود.  ی هوشمند اسناد پزشک 

  ی هانه یو کنترل هوشمند هز  ی راهبرد  د یدر خر   ی تجارب منتخب جهان  ی قی با هدف مطالعه تطب  ی گزارش کارشناس  ن ی ا  رو،ن یازا
تدو  بوم  ی هاآموختهتا درس   شودی م   نیدرمان  الزامات  انتقال،  برا  یو ملاحظات کاربرد   یسازی قابل  تأم  یآن    ن یسازمان 

 استخراج شود.  ی اجتماع

 :اهداف مورد نظر برای تحقیق 

 اصلی هدف 

های درمان، با هدف  مطالعه تطبیقی تجارب منتخب جهانی در خرید راهبردی خدمات سلالالالامت و کنترل هوشلالالامند هزینه
 .های قابل استفاده برای سازمان تأمین اجتماعیآموختهاستخراج درس

   فرعیاهداف 

 منتخب. یخدمات سلامت در کشورها یراهبرد دیخر یهاچارچوب نییو تب ییشناسا .1

در جهت کنترل   دیمنتخب و نحوه اعمال قدرت خر  یخدمات سلالامت در کشلاورها  یاصلال  دارانینقش خر  یبررسلا .2
 .تیفیک یو ارتقا نهیهز

کنترل   ،یگذارپرداخت، سلالاقف  یهامنتخب، شلالاامل روش  یهادرمان در نظام  نهیکنترل هز  یسلالاازوکارها  لیتحل .3
 دهندگان.عملکرد ارائه شیهدفمند و پا یسلامت، قراردادها یفناور یابیمصرف، ارز



 

 

 کد سند:  

 شماره ویرایش:  

کنترل   یبرا یامهیو قواعد ب  یدرمان  یهاپروتکل  ،ینیبال  ی هانیدلایتجربه کشلالاورها در اسلالاتفاده از گا  یبررسلالا .4
 دهندگان.رفتار ارائه تیریو مد هانهیهز

  یهوشلامند اسلاناد و موتورها   یدگیرسلا  ک،ینسلاخه الکترون  ک،یپرونده الکترون  تال،یجید  یهانقش سلاامانه  یبررسلا .5
 .نهیو کنترل هز یراهبرد دیقواعد در خر

 منتخب. یدر کشورها یراهبرد دیخر یاجرا یفناورانه و سازمان ،یاداده ،یحقوق ،یالزامات نهاد لیتحل .6

 .یاجتماع نیو ملاحظات قابل انتقال به سازمان تأم ازهاینشیها، پآموختهدرس استخراج .7

  ،ی راهبرد   دیمرتبط با خر  یبعد  یهاگزارش  یدر طراح  یاسلاتفاده از تجارب جهان  یبرا  یکاربرد  یشلانهادهایپ ارائه .8
 اسناد، اصلاح قراردادها و نقشه راه اجرا. یدگیسامانه هوشمند رس ها،نیدلایگا

حوز  در ستازمان تامی  اجفااعی یا )ااربست  نن   قیتحق جیاستفااد  و ااربرد نفا  یهانهیزم ❖

 رفا  و تامی  اجفااعی(:

 .یخدمات درمان یراهبرد دیمنفعل به خر دیگذار از خر نهیسازمان در زم رانیمد یسازمیاز تصم یبانیپشت .1
 .یاجتماع نیسازمان تأم یبرا یخدمات درمان یراهبرد دیخر یبوم یالگو یاستفاده در طراح .2
عملکرد    شیو پا  نهیاسلاناد، کنترل هز  یدگیخدمت، رسلا  دیخر  یندهایکمک به معاونت درمان سلاازمان در اصلالاح فرا .3

 دهندگان.ارائه
 .نهیقابل اعمال و نظام کنترل هز یهانیدلایگا ،یامهیقواعد ب یبازنگر ای یطراح یبرا یقیشواهد تطب یسازفراهم .4
 .یاسناد پزشک یدگیالزامات سامانه هوشمند رس یطراح یبرا یارائه ورود .5
 .یدهندگان خدمات درمانپرداخت به ارائه یهاقراردادها و روش یکمک به بازطراح .6
 هوشمند در سازمان. یراهبرد دیاستقرار خر یینقشه راه اجرا نیتدو یبرا ییمبنا یسازفراهم .7
 .گرمهیب ینهادها ریسلامت و سا مهیب یعال یسازمان با وزارت بهداشت، شورا یاستیکمک به تعاملات س .8

 و محدود  زمانیمحدود  مکانی  ❖

 محدود  مکانی:
  ،ی راهبرد   دیتجربه قابل توجه در خر  یدارا  یکشلاورها  انیحداقل سلاه کشلاور منتخب از م  یقیگزارش شلاامل مطالعه تطب  نیا

خدمات    تیریهوشلامند در مد  یاسلاناد و اسلاتفاده از ابزارها  تالیجید  یدگیسلالامت، رسلا مهیب  یهادرمان، نظام  نهیکنترل هز
 سلامت خواهد بود.

 انتخاب شوند: ریموارد ز انیاز م توانندیم یبررس یبرا یشنهادیپ یکشورها
 انگلستان .1
 آلمان .2
 یکره جنوب .3
 وانیتا .4
 ایاسترال .5
 هیترک .6
 لندیتا .7

 ،یامهیب  یبه اسلاناد معتبر، تنوع الگو  یدسلاترسلا  ران،یا  طیمانند ارتباط با شلارا  ییارهایبر اسلااس مع  دیکشلاورها با  یینها  انتخاب
انجام   یاجتماع  نیسلاازمان تأم  یآموخته برااسلاتخراج درس  تیاطلاعات و قابل  یاسلاتفاده از فناور  نه،یتجربه در کنترل هز
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 شماره ویرایش:  

 شود.

 محدود  زمانی:
ها و مطالعات  شلاود. اولویت بررسی با اسناد، گزارشهای اخیر انجام میمطالعه تطبیقی با تمرکز بر تجارب و اصلالاحات سلاال

ها نیازمند رجوع به سلاابقه تاریخی  گیری سلایاسلاتمنتشلارشلاده در دهه اخیر اسلات. با این حال، در مواردی که فهم مسلایر شلاکل
 صورت محدود بررسی خواهد شد.تر نیز بهباشد، سوابق قدیمی

 مورد انفظار: شرح خدمات ❖

 کشورها. سهیمقا یها و محورهاشامل ابعاد، شاخص یقیمطالعه تطب یلیچارچوب تحل نیتدو .1
 انتخاب هر کشور. یبرا یکارشناس هیمنتخب و ارائه توج یانتخاب کشورها یارهایمع نییتع .2
 خدمات سلامت. دارانیمنتخب، با تمرکز بر نقش خر یسلامت در کشورها مهینظام سلامت و ب یساختار کل یبررس .3
قراردادهلاا،    میدهنلادگلاان، تنظدر هر کشلالالاور، شلالالااملال نحوه انتخلااب خلادملاات، انتخلااب ارائلاه  یراهبرد  دیلاخر  یالگو  لیلاتحل .4

 عملکرد. شیپرداخت و پا یهاروش
سقف    ز،یتجو  تیریمنتخب، از جمله کنترل مصرف خدمات، مد  یدرمان در کشورها  نهیکنترل هز  یسازوکارها  یبررس .5

 .ییالقا یبر ارزش و کنترل تقاضا یمبتن دیسلامت، خر یفناور یابیبودجه، ارز
 .نهیخدمت و کنترل هز دیخر تیدر هدا یامهیو قواعد ب یدرمان یهاپروتکل ،ینیبال یهانیدلاینقش گا یبررس .6
عملکرد، کنترل تقلب،    شیاسلاناد، پا  یدگیرسلا  ،یراهبرد  دیو هوشلامند مورد اسلاتفاده در خر  تالیجید  یهاسلاامانه  یبررسلا .7

 سلامت. یهاداده تیریو مد رتیکنترل مغا
 منتخب. یدر کشورها نهیو کنترل هز یراهبرد دیمرتبط با خر یگرمیو تنظ ینهاد ،یحقوق یهاچارچوب لیتحل .8
و   مارانیب ،یاحرفه  یهادهندگان خدمت، انجمندولت، ارائه  گران،مهیشلاامل ب  یدیکل  نفعانینقش و تعامل ذ  یبررسلا .9

 .گرمیتنظ ینهادها
  نی در سلالاازمان تأم  یاسلالاتفاده احتمال  یهر تجربه برا  یهاتیو محدود  ازهاینشیاسلالاتخراج نقاط قوت، نقاط ضلالاعف، پ .10

 .یاجتماع
 .یلیتحل یهاسیکشورها در قالب جداول و ماتر یقیتطب سهیمقا .11
  ،ی حقوق   ،یاداده  ،ینهاد  طیبا توجه به شلالارا  یاجتماع  نیبه سلالاازمان تأم  یجهان  یهاآموختهانتقال درس تیقابل  لیتحل .12
 .رانیا ییو اجرا یمال
  دی مرتبط با خر  یکارشلالاناسلالا  یهاگزارش  ریدر سلالاا  یقیتطب  یهاافتهیاسلالاتفاده از   یبرا  یکاربرد  یشلالانهادهایارائه پ .13

 .یراهبرد
 و کارشناسان سازمان. رانیمد یقابل استفاده برا یقیو جداول تطب یتیریخلاصه مد ،ییگزارش نها نیتدو .14
 

 کشورها سهیمقا یاصل یمحورها
 سلامت مهیساختار نظام سلامت و ب .1
 خدمات سلامت داریخر اراتیو اخت گاهیجا .2
 دهندگانخدمت و قرارداد با ارائه دیخر یهاروش .3
 یمال یهاپرداخت و مشوق یهاروش .4
 مصرف تیریو مد نهیکنترل هز یسازوکارها .5
 یامهیو قواعد ب ینیبال یهانیدلایگا گاهیجا .6
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 Claimsاسناد و کنترل یدگینظام رس .7
 اطلاعات سلامت یو فناور یاداده یهارساختیز .8
 بر داده یو مبتن تالیجیهوشمند، د یابزارها .9

 دهندگانو عملکرد ارائه تیفیک شینظام پا .10
 یگرمیو تنظ یچارچوب حقوق .11
 تعارض منافع تیریو نحوه مد نفعانینقش ذ .12
 رانیا یاجتماع نیانتقال تجربه به سازمان تأم تیقابل .13

 

 های موردانفظار :خروجی ❖

و کنترل هوشمند   یراهبرد دی در خر ی تجارب منتخب جهان یق ی با عنوان »مطالعه تطب یی نها  یگزارش کارشناس  . 1
 درمان«.  ی هانه یهز
  یبرا ی کاربرد ی شنهادهایها و پآموختهدرس   ها،افتهی  ن یترصفحه، شامل مهم   3گزارش در حداکثر  ی تیر یخلاصه مد . 2

 . ی اجتماع نی سازمان تأم
 منتخب.  ی انتخاب کشورها ی ارهایو مع ی ق ی مطالعه تطب یل یچارچوب تحل . 3
و   تال یجی د ی سازوکارها نه،یکنترل هز  ی خدمت، ابزارها د یهر کشور منتخب شامل ساختار نظام خر ی ل یگزارش تفص . 4

 . ییالزامات اجرا
 گزارش.  ی اصل  ی کشورها بر اساس محورها یق یتطب سه یجدول مقا . 5
 .ی اجتماع  نیقابل انتقال به سازمان تأم یهاآموخته درس  س یماتر . 6
 سازمان.  یراهبرد د یخر یبوم  ی الگو ی استفاده در طراح یبرا  ی کاربرد ی شنهادهایجدول پ . 7
 . ی قی فهرست منابع و اسناد معتبر مورد استفاده در مطالعه تطب . 8
 . بانینمودارها، جداول و شواهد پشت ،یدی شامل خلاصه اسناد کل وستیپ . 9

 محدودی  ها و موانع احفاالی پیش رو: ❖

 منتخب. یو کشورها رانینظام سلامت ا انیم ییو اجرا یحقوق ،یمال ،ینهاد یهاتفاوت .1
 منتخب. یدر کشورها زبانیسیرانگلیغ ای ییاجرا ،یاسناد فن یبه برخ یدسترس تیمحدود .2
 ینظام پرداخت، نقش دولت و سلاطح توسلاعه فناور  مه،یتفاوت در سلااختار ب  لیکشلاورها به دل  میمسلاتق  سلاهیمقا  یدشلاوار .3

 اطلاعات.
 .یاجتماع نیانتقال به سازمان تأم تیقابل لیتجربه کشورها و غفلت از تحل فیاز حد بر توص شیاحتمال تمرکز ب .4
 از کشورها و ضرورت تمرکز بر تعداد محدود اما مرتبط. یادیتعداد ز قیعم یبررس یبرا یزمان تیمحدود .5
 و اصلاحات نظام سلامت کشورها در طول زمان. هااستیس یریرپذییتغ .6
هوشلامند در    یهاسلاامانه  یاجرا  نهیو هز  یاثرگذار  ،ییجوصلارفه  زانیدرباره م  قیدق  یهابه داده  یدر دسلاترسلا  تیمحدود .7

 کشورها. یبرخ

 )ما (:اجرای پروژ   حدودی مدت زمان  ❖
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 ملاحظات اجرایی: ❖

گسلاترده خارج شلاده و عمق    یفیکشلاور باشلاد تا گزارش از حالت توصلا  4تا   3  نیمنتخب بهتر اسلات ب  یتعداد کشلاورها .1
 داشته باشد. یکاف یلیتحل

 مهیکشلالاور با نظام ب کیمثال    یها را پوشلالاش دهد؛ براانجام شلالاود که تنوع تجربه  یاگونهبه  دیانتخاب کشلالاورها با .2
تجربه قابل   یکشلاور دارا  کیو   یقو  تالیجید  رسلااختیز  یدارا  ییایکشلاور آسلا  کیسلالامت،   یکشلاور با نظام مل  کی  ،یاجتماع

 .نهیتوجه در کنترل هز
 نظام سلامت کشورها. یباشد، نه صرفاً معرف «یاجتماع نیسازمان تأم یاستفاده برا تیبر »قابل دیتمرکز گزارش با .3
 استفاده شود. یتیریمد یهایبندو جمع یمفهوم ینمودارها ل،یتحل سیماتر ،یقیتطب یهااز جدول دیدر گزارش با .4
موجود،    تیوضلالاع  یشلالاناسلالابیشلالاامل آسلالا  یبعد  یهاگزارش  یشلالاود که برا میتنظ  یاگونهبه  دیگزارش با  یخروج .5
 اسناد، اصلاح قراردادها و نقشه راه اجرا قابل استفاده باشد. یدگیسامانه هوشمند رس ،یامهیو قواعد ب هانیدلایگا
 نهیپرداخت، کنترل هز  یهاسلامت، روش  یگذاراستیسلالامت، اقتصلااد سلامت، س  مهیب  میبا مفاه  دیگزارش با  یمجر .6

 داشته باشد. یکاف ییآشنا یقیو مطالعات تطب


