
2 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 مدیریت طرح و برنامه

 

1402 الـس پژوهشی هایاولویت  

« شرکت بیمه پارسیان»   

 
 



1 
 

 یمهبدر حوزه  یانبندانش یمحصولات و ابزارها یطراحمحور اول: 

 ایبیمه بنیان در توسعه محصولاتهای دانشظرفیت شرکت .1

 های نوین در کاهش تخلفات بیمهثیر فناوریأت .2

 در توسعه صنعت بیمه و بررسی تأثیر آنها بنیاندانشهای اقتصاد مؤلفهشناخت  .3

 بنیان با صنعت بیمههای دانشهای توسعه همکاری شرکتشناسایی و ارزیابی چالش .4

 بنیانهای دانشتوسعه شرکت ای ازراهکارهای حمایت بیمه .5

 بنیان در صنعت بیمههای دانشروی شرکتها و موانع پیشچالشبررسی  .6

 ها در صنعت بیمهسازی پرداختبنیان در چابکدانشهای کاربرد فناوری .7

 سایر موارد مرتبط .8

 در توسعه صنعت بیمه کشورای سازی اطلاعات و ثبت دانش حرفهدرونینقش : دوم محور

 الکترونیکی )مورد مطالعه در صنعت بیمه( آموزش در گیمیفیکیشن کاربرد .1

 مصنوعی هوش از دانش مدیریت افزارهاینرم مندیبهره میزان بررسی .2

 بیمه صنعت در دانش مدیریت الگوهای سازیپیاده سنجیامکان .3

 ایهای نوآورانه بیمهدهی به استفاده از طرحایجاد تمایل و جهت نقش آموزش در .4

 ایهای بیمهشرکت در دانش مدیریتسازی نظام پیاده موفقیتدر  کلیدی عواملشناسایی  .5

 فرآیندهای عمومی صنعت بیمهسازی بهینهنقش سواد روزآمد در  .6

 سایر موارد مرتبط .7

 های بیمهیسک در شرکترو انتقال  یریتمد: سوم محور

 بیمهها و موسسات ثیر روند دیجیتال بر مدیریت ریسک شرکتأشناسایی ت .1

 های مرتبطهای سایبری در کاهش ریسکجانبه بیمهبررسی همه .2

 های نوظهور و شیوه مدیریت کارآمد آنبررسی ریسک .3

 شیوه مدیریت آن و های فناورانهریسک بررسی .4

 های عملیاتیریسکو مدیریت برای کشف بنیان ابزارهای دانشتوسعه راهکارها و  .5

 مناقصات در شرکتبه منظور  ریسک ارزیابی در تجاری هوش از استفاده چگونگی بررسی .6

 ایهای بیمهثیر آن بر سودآوری شرکتأهای عملیاتی و تارزیابی ریسک .7

 مهندسی هایبیمه مختلف هایرشته ریسک مدیریت و گذارینرخ هاینظام تطبیقی بررسی و مطالعه .8

 هاکشور سایر در آن وضعیت به با توجه

 ابزارهای ارتقاء و توسعه علم بیمسنجی )اکچوئری(راهکارها و  .9

 سایر موارد مرتبط .10
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 های نوینتکنولوژیگیری از ها با بهرهکشف تقلب و کلاهبرداری: چهارم محور

 گریبیمهفرآیند سازی های بالقوه در مسیر هوشمندشناسایی تقلب .1

 ها و ابزارهای هوشمند کشف و پیشگیری از تقلب و کلاهبرداریبررسی سیستم .2

 کاویداده الگوریتم از استفاده با بیمه تقلب تشخیص .3

 سایر موارد مرتبط .4

 های استارتاپی و نوآورانهایده برآمده از اییمهها و خدمات بپوشش: پنجم محور

 بیمه صنعت در نوآوریهای بومشناسایی و توانمندسازی زیست .1

 نوآوریهای مبتنی بر بررسی میزان تمایل جامعه به استفاده از خدمات بیمه .2

 های دیجیتال در صنعت بیمهنامهتجزیه و تحلیل موانع توسعه بیمه .3

 محصولات فناورانه و استارتاپیبهبود زنجیره ارزش خدمات بیمه با توسعه  .4

 ایبیمهاستارتاپی های معرفی محصولات بررسی چالش .5

 محیطیهای زیستجهت مقابله با بحرانای بیمههای نوآورانه بررسی ظرفیت .6

 با صنعت بیمه آنها ای و نحوه تعاملهای بیمهاستارتاپ )درآمدی( های تجاریبررسی مدل .7

 در حوزه بیمه در سطوح خرد و کلانبررسی اثربخشی محصولات نوآورانه  .8

 کشور بیمه صنعت در آپی استارت صورت به سوزیآتش خرد هاینامهبیمه فروش شناسیآسیب .9

 سایر موارد مرتبط .10

 سازی نظام تحول دیجیتال در صنعت بیمه کشورپیاده: ششم محور

 سازمانیثیر تحول دیجیتال بر عملکرد و چابکی أت .1

 الگوهای بازاریابی دیجیتال در صنعت بیمه وابزارها شناسایی و معرفی  .2

 سازی تحول دیجیتالهای ایجاد شده برای شبکه فروش از پیادهبررسی فرصت .3

 سازی نظام تحول دیجیتال بیمهبررسی اثربخش سواد دیجیتالی در پیاده .4

 بررسی الگوهای بلوغ تحول دیجیتال در نیروی انسانی صنعت بیمه .5

 سایر موارد مرتبط .6

 اینمایندگان و کارگزاران بیمهکارآمدی و بلوغ تجاری افزایش : هفتم محور

 اشخاص در خرد هایبیمه پرتفوی افزایش و توسعه جهت فروش شبکه تشویق راهکارهای مطالعه .1

 توانمندسازی و بررسی آمادگی شبکه فروش در پذیرش تغییرات دیجیتالی در صنعت بیمه .2

 ایشبکه فروش بیمه بندیرتبه و کارهای نوین ارزیابیوها و سازروش .3

 های کلیدی عملکرد شبکه فروش و ارزیابان بیمهشناسایی شاخص .4

 سایر موارد مرتبط .5
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 جانبه صنعت بیمه کشورنقش مدیریت منابع در توسعه همه: هشتم محور

 مواقع بحرانی نیروی انسانی صنعت بیمه در مواجهه با و مدیریت توانمندسازی ،سازیآگاه .1

 های عملیاتی در حوزه بیمهسازی طرحبرای پیاده کشور هایزیرساخت ظرفیت .2

 و راهکارهای پیشگیری از آن از سوی کارکنان صنعت بیمهخطاهای مالی بررسی امکان ایجاد  .3

 های ادارینقش مدیریت الکترونیکی اسناد و مدارک در افزایش کارایی و کاهش هزینه .4

وری و ایجاد کارکنان صنعت بیمه به منظور افزایش بهره بندی و ارزیابی عملکردنظام رتبهبررسی  .5

  رضایت شغلی

 سایر موارد مرتبط .6

 (توسعه پایدار کشور)مدل ای های بیمهتعالی شرکتگری هوشمند در نقش عملیات بیمه: نهم محور

 محور و شیوه مدیریت آندادههای بیمهایجاد و توسعه نظام  .1

 در حوزه بیمهچین ء کاربردهای فناوری بلاکاحصا .2

 چین در صنعت بیمهبلاکاصولی سازی شناسایی راهکارها جهت پیاده .3

 موارد کاربرد هوش مصنوعی در صنعت بیمه .4

 گریدر توسعه عملیات بیمهاشیاء نقش اینترنت  .5

 گریبیمهفرآیند سازی های حقوقی و فنی در هوشمندچالش .6

 های هوشمند الکترونیک در صنعت بیمهبررسی نظارت .7

 ها و استفاده از آنها در صنعت بیمهدادهکلان .8

 نقش صنعت بیمه در توسعه پایدار کشور .9

 های غیرواقعی افراد متقلب در بحث استفاده از بیمهشناسایی هوشمند صدمات و جراحت .10

 ای در حوزه هوشمندسازیهای بیمهبررسی عوامل کلیدی عملکرد شرکت .11

 آنلاین بستر در اشخاص هایبیمه انواع ایمقایسه سیستم طراحی سنجیامکان بررسی .12

 اتکاییهای بیمه بر تأکید باآمیز فاجعه حوادث ریسک پوشش در مصنوعی هوش تاثیر .13

 های صنعت بیمه و احصاء روابط و قوانین موجود در آنهانقش بکارگیری هوش تجاری در بررسی داده .14

پزشکی قانونی و احکام های غیرمعمول در گزارشات و معاینات ها و ارششناسایی هوشمند دیه .15

 هادادگاه

)مرتبط با مباحث  خیزهای خطرآفرین و حادثهها و جادهنقش هوش مصنوعی در شناسایی مناطق، راه .16

 ثالث و خسارات بدنی خودرو(

 سایر موارد مرتبط .17
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 های مطالعاتی در صنعت بیمهاولویتسایر  :دهم محور

 خرد هایبیمه فروش در سازیشخصی مدل بررسی و طراحی .1

 ایهای بیمهشرکت اتکایی هایواگذاری در بهینه نقاط تعیین محاسباتی سامانه طراحی .2

 بالا شدت با هایزلزلهبلایای طبیعی مثل  با مواجهه در بیمه هایشرکت مالی توانمندی بررسی .3

 آمیزفاجعه حوادث در عمر هاینامهبیمه روی بر هوایی و آب تغییرات اثر .4

 اموال هایبیمه انواع در آن میزان و مترقی هایکشور در بیمه نمایندگان کارمزد نظام ساختار بررسی .5

 پیشرفته هایکشور سایر در سوزیآتش هایبیمه در تبعی و اصلی خطرات گذاری نرخ شیوه بررسی .6

 اشخاص انفرادی هایبیمه تقاضای افزایش یا کاهش بر تورم تاثیر میزان مطالعه .7

 و متقابل ارتباط حفظ برای ارانزگبیمه بندیرتبه راستای در مشتریان رضایتمندی میزان شناسایی .8

 آنان نگهداشت

 در اختیارات حدود حداکثری توسعه هدف با گریبیمه عملیات کنترل داشبورد تولید و طراحی .9

 خرد هایبیمه

 آن شناسیآسیب و مهندسی بیمه نفوذ ضریب افزایش در آنان نقش و بازار به برخط کارگزاران ورود .10

 مشتریان نارضایتی کاهش راهکارهای بررسی .11

 ایهای بیمهشرکت اتکایی قبولی ظرفیت بر حقیقی ارز نرخ در نوسانات اثر .12

 بررسی تاثیر جبران خدمات کارکنان و کارمزد نمایندگان در ضریب خسارت .13

 ها و مراجع قضاییدادگاهای در های خسارت بیمهشناسی فرایند رسیدگی به پروندهآسیب .14

جهت تسهیل امور  المللیبین بازارهای به ایبیمه هایشرکت ورودشناخت و ارزیابی فرآیندهای  .15

 صادراتی

 پروری در صنعت بیمهبررسی راهکارهای جانشین .16

 های بیمه با توجه به قوانین و مقرراتگذاری شرکتمدلسازی سبد بهینه سرمایه .17

 اتکایی هایبیمه تقاضای افزایش یا کاهش بر تورم تأثیر میزان مطالعه .18

 های عمرگیری از بیمهسازی عمومی در خصوص بهرهفرهنگ .19

 وفاداری مشتریان در صنعت بیمه )رویکرد جذب و نگاهداشت( برمؤثر  عوامل شناسایی .20

 


